CARFPOST

AVIS DPAPPEIAD’ QFERES NATIONAL OUVERT EN PROCEDURE D’URGENCE
N‘?@ ﬁ:DD ﬂ 5 AONO/CAMPOST/CIPM/2023 DUT 3 NOV 07
POUR LA FOURNITURE, L’ INSTALLATION ET LA MISE EN SERVICE D’UN
EQUIPEMENT HSM (HARDWARE SECURITY MODULE) A LA CAMEROON
POSTAL SERVICES (CAMPOST)
FINANCEMENT : BUDGET CAMPOST, EXERCICE 2023

1. Objet de I’Appel d’Offres

Dans le cadre de la sécurisation de ses transactions financiéres. le Directeur Général de la
Cameroon Postal Services (CAMPOST) lance un Appel d"Ottres National Quvert en procédure
d'urgence pour la fourniture, Pinstallation et mise en service d’un équipement HSM
(Hardware Sccurity Module) de production et son module de test, au Datacenter de la
CAMPOST, suivant les caractéristiques définics dans le Cahier des Clauses Techniques
Particulieres (CCTP} et unc architecture qui tiendra compie des exigences du Datacenter.

2. Consistance des prestations

Les prestations du présent Appel d’Offies en procédure d’urgence consistent en la fourniture,
I'installation et la mise en service d’un équipement FISM (Iardware Security Module) de type
PayShield 10k de Thales ou son équivalent. son module de test, ainsi que les prérequis
nécessaires 4 leur intégration dans le Datacenter et la formation du personnel de la CAMPOST.

3. Délai et lieu de livraison
Le délai maximum prévu par le Maitre d’Ouvrage pour la fourniture, 'installation et la mise en
service d’un équipement FISM (Hardware Security Module) et son module de test au

Dalacenter de la CAMPOST 4 YAOUNDE, objet du présent Appel d*Offres en procédure
d’urgence est de soixante-dix (70) jours.

4, Coiit prévisionnel
Le colt prévisionnel TTC & I'issue des études préalables est de soixante mitlions (60 000 000)
de FCFA,

5. Participation et origine

La participation au présent Appel d’Offres, en procédure d’urgence. cst ouverte a toutes les
sociétés spécialisées dans la foumiture des solutions TIC et installées ou représentées au
Cameroun.

6. Financement

Le marcheé refatif 4 la fourniture, Finstallation et la mise en service d'un équipement HSM
(Hardware Security Module) et son module de test au Datacenter de la CAMPOST sera financé
dans le cadre du BUDGET de la CAMPOST. Exercice 2023. imputation budgétaire
244200000000 « MATERIEL INFORMATIQUE ».

7. Consultation du Dossier d’Appel d’offres

Le dossier peut étre consulté aux heures ouvrables & la Cameroon Postal Services
(CAMPOST), Celtule de la Gestion des Marchés sise au 3™ étage de I'immeuble siége de la
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CAMPOST. Boulevard du 20 mai, porte 317 (Tél: 222507263) dds publication du présent
avis.

8. Acquisition du Dossier d’Appel d*Offres

Le dossier peut étre obtenu 4 la Cameroon Postal Services (CAMPOST). Cellule de Ia Gestion
des Marchés sise au 3% étage de 'immeuble si¢ge de ln CAMPOST, Boulevard du 20 mai,
porte 317 (Tél: 222507430 et 222507263) dés publication du présent avis. contre versement
d’une somme non remboursable de einquante mille (50 000) franes CFA. A la banque BICEC
compte n® 335988 0000 189 au profit du compte intitulé « compte spécinl CAS-ARMP »
ouvert dans les agences BICEC: Agence Cenurale Yaoundé, Limbe, Dschang, Garoua,
Douala-Bonanjo. Ebolowa. Bamenda, Maroua, Buea, Batoussam. Ngaoundérd, Bertoua.

9. Remise des offres
Chaque offre rédigée en {rangais ou en anglais, en sept (07) exemplaires. dont original et six
(06) copies marqués comme tels, devra parvenir a la Cameroon Postal Services (CAMPOST),
Cellule de la Gestion des Marchés sise au 3% dage de 'immeuble \IL"L‘ de la CAMPOST,
Boulevard du 20 mai. porte 317 (Tél : 222507263). au plus lard le _= 2T NOV 2023 a 13
heures, heure locale.
Les offres seront présentées en un () volume unique. suivant le systéme de trois (03)
enveloppes internes et distinctes identiliant :

Enveloppe A : Dossier Administratif

Enveloppe B : Offre Technique

Enveloppe C : Offre Financiére
Ces trois (03) cnveloppes seront contenues dans une quatriéme et devront porter
impérativement la seule et unique mention suivante ;
1@.\/ ’4@’% D'f-fpl?_rijl{ES NATIONAL OUVERT EN PROCEDURE D'URGENCE

°’ {AONOQ/CAMPOST/CIPM/2023 l)UE—@'g NAY ?[_'I')’}
POUR LA FOURNITURE, L’ INSTALLATION ET LA MISE ENPSER\"I(‘E D’UN
EQUIPEMENT HSM (HARDWARE SECURITY MODULIE) A LA CAMEROON
POSTAL SERVICES (CAMPOST)
« A N'OUVRIR QUEN SEANCE DE DEPQUILLENMENT »

10. Cautionnement provisoire

Chaque soumissionnaire devra joindre 4 son Dossicr Administratif. une caution de soumission
établie par une banque ou une compagnic d’assurance agréde par le Ministre en charge des
Finances et dont la liste figure dans la picee 12 du DAO. d'un montant égal & un million
deux cent mille (1 200 000) FCFA et valable pendant trente (30) _iuurs'. au-deld de la date de
validité des offres.

11. Recevabilité des offres

l.es autres piéces administratives requises devront éire impéralivement produites en originaux
ou en copies cer tifices conformes par le service émetteur ou une autorité administrative (Préfet,
Sous-préfet. .., ). tonformément aux stipulations du Réglement Particulier de I Appel d’Offres
en procéduré d’urgence. Elles devront oblisatoirement dater de moins de trois (03) mois
précédant la date de dépat des oltres ou avoir é1é ¢tablics postérieurement @ la date de signature
de I'Avis d”Appel d’OfiTes,
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Toute offre incompléte conformément aux prescriptions du présent Avis et du Dossier d’Appel
d’ Offres en procédure d’urgence sera déclarée irrecevable. Notamment ’absence de la caution
de soumission délivrée par une banque de 1* ordre agréée par le Ministre en charge des
Finances ou le non-respect des modéles des piéces du Dossier d”Appel d’Offres en procédure
d’urgence, entrainera le rejet pur et simple de Ioffrc sans aucun recours.

12. Quverture des plis

L’ouverture des plis se fera en un (1) temps.

L’ouverture des Dossiers Administratifs, des Offres Techniques et Financiéres aura lieu le
B NOV U 4 14 heures, heure locale par la Commission Interne de Passation

des Marchés aupres de la Cameroon Postal Services (CAMPOST), dans la salle de réunion de

ladite Commission sise 4 I"immecuble siége de la CAMPOST, Boulevard du 20 mai, 4 étage,

porte 414. Seuls les soumissionnaires peuvent assister 4 cette séance d ouverture ou s’y faire

représenter par une personne de leur choix, diiment mandatée.

13. Critéres d’évaluation
a, Critéres éliminatoires
Les critéres éliminatoires sont :

- Absence ou non-conformité persistante d’une pi¢ce du Dossier Administratif 48 heures
aprés ["ouverture des plis ;

- Fausse déclaration, substitution ou piéce falsifide ;

- Non production d’une déclaration sur ’honneur atiestant le non abandon d’un (0D
marché au cours des trois (03) derniéres annéces ;

- Absence d’un document fourni par le fabricant ou par un représentant agréé par le
fabricant, justifiant que le soumissionnaire est qualitié pour fournir Féquipement qu’il
propose ;

- Absence d’une commande exigée dans les spécifications techniques minimales
(Paragraphe IV des CCTP) ;

- Absence des fiches techniques des équipements [ISM proposés :

- Non-respect de 80% des critéres cssentiels.

b. Critéres essentiels
Les critdres essentiels 4 la qualification des candidats porteront sur :

- la présentation de ["offre :

— les références du soumissionnaire dans les marchés similaires (Imégration des solutions
de HSM), au moins un (0) marché réalisé au cours des dix (10) derniéres années :

- le chiffre d’affaires moyen des cing (05) dernicres anndes > cent cinquante millions
{150 000 000) de FCFA 3

— la conformité de la proposition aux bescins exprimés dans le CC1P ;

- le délai de livraison ;

— le service aprés-ventes ;

- la pé.riodc de garantie au moins un (01) an pour les équipements:

- la t_f_dgma:tion du personne! sur la solution livrée

— CCAP paraphé page par page et signé a la derniére page avec le nom du signataire ;

~ CCTP paraphé page par page, signé et cacheté a la derniére page avec le nom du
signataire. ‘
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14. Attribution

Le marché sera attribué au soumissionnaire dont I’offre aura été rcconnuce conforme pour
Pessentiel du Dossier d’Appel d’offres en procédure d'urgence. qui dispose des capacités
techniques et financiéres requises pour exécuter le marché de fagon satisfaisante et dont 1’offre
aura été évaluée la moins-disante en incluant, le cas échéant, les rabais proposés.

Le maitre d’Ouvrage se réserve le droit d’annuler la procédure d*Appel d’Ofires en procédure
d’urgence et de rejeter toute offre a4 tout moment avant Dattribution, sans encourir une
responsabilité 4 ’égard du ou des soumissionnaires affectés par la décision. Dans ce cas, les
soumissionnaires sont invités a retirer les ofltes dans un délaj de quinze (15) jours a compter de
la date d’annulation du marché. Passé ce délai. les offres seront détruites.

15. Durée de validité des offres
Les soumissionnaires restent engagés par leurs offres pendant quatre-vingi-dix (90) jours a
partir de la date limite fixée pour la remise des offres.

16. Renseignements complémentaires

Les renseignements complémentaires peuvent &tre obtenus aux heures ouvrables A la Cameroon
Postal Services (CAMPOST), Cellule de la Gestion des Marchds sise au 3™ étage de
immeuble si¢ge de la CAMPOST, 94 Boulevard du 20 mai. porte 317 (Tél : 222507263), E-
mail : edward.eta@campost.cm.

. LE DIRECTEUR GENERAL

Ampliations :
- PCACAMPOST
- ARME (pour publication}
- Président CIPM CAMPOST (pour informartion)
- Service courrier (pour affichage)
- CCGM (pour archivage),
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FOR THE SUPPLY, INSTALLATION AND COMMISSIONING OF A HARDWARE

SECURITY MODULE (HSM) FOR CAMEROON POSTAL SERVICES (CAMPOST)
FUNDING: CAMPOST BUDGET, 2023 FINANCIAL YEAR
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4. Subject of the Tender

In order to secure its financial transactions, the General Manager ol the Camerocon Postal
Services (CAMPOST) hereby launches an Open National Invitation to Tender as an emergency
procedure for the supply, installation and commissioning of production HSM (Hardware
Security Module) equipment and its test module at the CAMPOST Datacenter, in
accordance with the characteristics defined in the Special Technical Conditions (STC) and an
architecture that will meet the requirements of the Datacenter.

S. Nature of services

The services that constitute the substance of this invitation to tender include the supply,
installation and commissioning of HSM (Hardware Security Module) equipment of the
PayShield 10k type from Thales or its equivalent, its test module, as well as the prerequisites
necessary for their integration into the Datacenter and the training of CAMPOST stafl.

6. Delivery deadline

The maximum deadline for the Supply, Installation and Commissioning o' HSM (Hardware
Security Module) equipment and its test module at the CAMPOST Datacenter in YAOUNDE,
purpose of this Invitation 10 Tender as an emergency procedure, as provided for by the Project
Owner, is seventy (70) days. s '

4. Estimated cost
The estimated cost (all taxes included) following preliminary studies is sixty million
(60,000,000) CFA francs.

5. Participation and origin
Participation in this invitation to tender, as an emergency procedure, is opened to all companies
specialised in the supply of ICT solutions and established or represented in Cameroon.

6. Funding

The contract for the supply, installation and commissioning of HSM (Hardware Security
Module) equipment and its test module at the CAMPOST Datacenter shall be financed under
the CAMPOST BUDGET, 2023 financial year, budget allocation 244200000000 “IT
EQUIPMENT".

7. Consultatidn of the Tender File

From publication of this notice, the tender file may be consulted during working hours at the
Cameroon Postal Services (CAMPOST), Contract Management Unit. located on the 3rd floor
of CAMPOST Headquarters building, 94 Boulevard du 20 Mai, door 317 (Tel: 222507263).




8. Acquisition of the Tender file

The Tender file can be obtained during working hours at the Cameroon Postal Services
(CAMPOST), Contract Management Unit, located on the 3rd floor of CAMPOST Headquarters
building, 94 Boulevard du 20 Mai, door 317 (Tel: 222 50 72 63) upon presentation of a receipt
of payment of a non-refundable sum of fifty thousand (50,000} CFAF. 10 the "CAS-ARMP
Special Account” N°335 988 0000 189 opened in the following BICLEC branches: Yaounde
Central branch, Limbe, Dschang, Garoua, Douala-Bonanjo, Ebolowa. Bamenda, Maroua, Buea,
Bafoussam, Ngaoundere, Bertoua. as soon as this lender is published.

9. Submission of bids .
Bids drafted in French or English in seven (07) copics. including the original and six (6) copies
marked as such and in accordance with the provisions of the DAO. should reach the Cameroon
Postal Services (CAMPOST). Contract Management Unit, located on the 3rd floor of
CAMPOST Headquarters building, 94 Boulevard du 20 Mai, door 317 (Tel: 222 30 72 63), no
later than 2 0 NOy 2023 at 1 p.m. loeal time.
Bids shall be submitted in one (01) single package, enclosed in three (03) inner and separate
envelopes labelled as follows:

Envelope A: Administrative documents:

Envelope B: Technical bid:

Envelope C: Financial bid;
These three (03) envelopes shall be contained in a lourth envelope which shall solely be
marked:

i%gﬁfﬁiﬁAgllﬁngATION TO TENDER AS AN EMERGENCY PROCEDURE
WETR IR i/AONO/CAMPOST/CIPM/2023 §1. 1 N0V 43
FOR THE SUPPLY, INSTALLATION AND COMMISSIONING OF A HARDWARE
SECURITY MODULE (HSM) FOR CAMEROON POSTAL SERVICES (CAMPOST)
“TO BE OPENED ONLY DURING THE BID OPENING SESSION”

10, Bid bond

Each bidder shall include in his/her administrative documents. a bid bond issued by a first-class
banking institution or an insurance company approved by the Minister of Finance, the list of
which is contained in document N°12 of the Tender File - DAQ), amounting to the sum of
one million two hundred thousand (1,200,000) CFAF and vulid for thirty (30) days
extending beyond the original date of tender validity.

11, Admissibility of bids

The other required administrative documents shall be originals or ceriificd true copies by the
issuing authority or an administrative authority (SDO, DO...), in accordance with the Special
Conditions of the Invitation to tender, failure to which the bid shall be rejected.

They must not be older than three (03) months preceding the date of submission of bids or
established after the date of signaturc of the invitation to tender.

Any bid not in conformity with the prescriptions of this notice and the tender file shall be
declared inadmissible. The absence, in particular, of a bid bond issucd by « first-class banking
institution approved by the Ministry of Finance or the non-compliance with the formats of the
Tender file d’q‘cuments shall lead to outright rejection of the bid without any appeal.

12. Opening of bids
The bid opening shall be done at once.

-
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The'o eninﬁ (\)Jf zﬁﬁgnistrative documents, technical and financial bids shall take place on .the
8 g N{ at 2 p.m. loecal time by the Internal Public Contracts Commission
of the Cameroon Postal Services (CAMPOST), in the meeting room of the Commission at
CAMPOST Headquarters building. 94 Boulevard du 20 Mai. 4th {loor, door 414.
Only bidders or their duly appointed representatives shall attend this session.
13, Evaluation criteria
a. Eliminatory criteria
Eliminatory criteria are:
- Absence of an administrative file item or its non-compliance 48 hours aller the opening of the
bids;
- False declaration(s), substitution or falsified document(s);
- Failure to provide a sworn statement certifying the non-abandonment of a contract
during the last three (03) years;
= Absence of a document supplied by the manufacturer or by a representative approved
by the manufacturer, justifying that the tenderer is qualified to supply the equipment
he/she is proposing;
- Absence of an order required in the minimum technical specifications (Paragraph IV of
the STC);
- Absence of technical data sheets for the HSM equi pment propased:
- Failure to meet 80% of the essential criteria.
b. Essential Criteria
‘ Essential criteria for the qualification of bidders shall include:
— Presentation of the bid;
— the bidder's references in similar contracts (Integration of HSM solutions). at least ore
(01) contract carried out during the last ten (10) years:
— average turnover of the last five (03) vears =
(150,000,000) CFA francs;
— compliance of the proposal with the necds expressed in the STC:
— delivery time;
~ after-sales service;
~ awarranty period ol al least one (01) year for the cquipment:
— staff training on the solution delivered:
— SCC initialled page by page and signed on the last page with the nmne of the signatory ;
~ STC initialled page by page, signed and stamped on the last page wilh the name of the
signatory.

one hundred and fifty million

14, Contract Award

The contract shall be awarded to the bidder whose bid has been assessed as substantially
responsive to the tender file, who has the technical and financial capability to fulfil the contract
to the required standard and whose bid has been assessed as the lowest, including any discounts
offered.

The Project Owner reserves the right to cancel the tendering process and reject all tenders at
any time prior to award, without incurring responsibility of the tenderer affected by the
decision, or obligation to inform them of the reasons for their decision. In this case tenderers
are invited to withdraw their tenders within fifteen (15) days from the date of cancellation of
the Contracts After this time, the tenders will be destroyed.

15. Validity of bids

Bidders shall remain legally committed by their tenders lor a period of ninety (90) days from
the deadline set for the submission of bids. \ f
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16. Additional Information

Further information relating to this tender may be obtained at the Camceroon Postal Services
(CAMPOST), Contract Management Unif, located on the 3rd floor of CAMPOST Headquarters
building, 94 Boulevard du 20 Mai, door 317 (Fel: 222507263). E-mail:

edward.eta{@campost.cm,
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- ARMP (for publication)

- CIPM CAMPOST Presidem (for information)
«  Mail Service (for biflposting)

- CMU gfor archives)
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